INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
Jsme spole¢nost Creative Adison s.r.o.
IC 268 11 090, se sidlem Praha 2 - Vinohrady, Jugoslavské 481/12, PSC 120 00

zapsand v obchodnim rejstfiku vedenym Méstskym soudem v Praze, odd. C, vl. 204428
zastoupena Tomdasem Fridrichem

(ddle jen ,Spréavce”)

a tyto informace o zpracovéni osobnich Gdajl (,Zasady”) popisuji, jak nakladéme s

osobnimi udaiji fyzickych osob (tzv. subjekt Gdajt), které:

a) navstivi nase webové stradnky umisténé na adrese metrik.world (“Web”);

b) kontaktuji nds prostfednictvim naseho Webu, at uz ,bez dGvodu” nebo napfiklad
za U¢elem navdzdani obchodni spoluprdce;

c) registruji se prostfednictvim formulafe na nasem Webu k odbé&ru newsletteru;

d) daji ném souhlas ke zpracovani svych osobnich Gdajd za jingmi Gcely.

Subjekt Gdaju je povinen se v pIném rozsahu sezndmit s témito Zdsadami a témito
Zadsadami se fidit nejpozdéji k okamziku, kdy u¢ini jakékoli pravni jedndni, které nds
opraviuje ke zpracovani osobnich adaji dle pism. a) az d) vyse. Zaroven by si mél tyto

Zasady precist a sezndmit se s nimi bez zbyte¢ného odkladu po navstiveni Webu.

1. UOVODNIi USTANOVENI

Adison jako spravce. Tyto Zasady popisuji zdsadné jen ¢innosti, pfi nichz jsme spravcem
osobnich Gdaijt, tedy osobou které (zjednodusené) urcuje, co se s Gdaji déje, pro¢ se to
déje a jakym zpusobem se to déje.

Regulace. Pfi zpracovani osobnich udajl dodrzujeme Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EV) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich adajd, zndmé také jako GDPR
(,6DPR") a zdkon &.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajt. Samoziejmé dodrzujeme
také smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. ervence 2002 o
zpracovdani osobnich Gdaju a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci
(.ePrivacy”).

Web. Prostfednictvim Webu nesbir@me témeér zaddné Gdaje a pouziti Webu neni
podminéno poskytnutim jakéhokoli souhlasu. Pfi pouZivani webu nicméné muizeme sbirat
technicka ¢i jind data, kterd ndm pomahaiji s jeho fungovanim, obranou pfed
nevyzadanym jedndnim tfetich stran a personalizaci obsahu, ktery ddle poskytujeme.
Dalsi zpracovani. Pokud nds subjekt Gdajd kontaktuje, registruje se k newsletteru, nebo
ndm da za jakymkoli jinym acelem souhlas, zacind dochazet ke zpracovavani osobnich
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adajd nédmi nebo tfetimi osobami, které jsme povérili jejich zpracovanim. Vzdy viak

souladu s témito Zadsadami.

2. CINNOSTI SPRAVCE
Kategorie Gdaju. Z pozice sprdvce osobnich tdajl zpracovavdme ndsledujici Gdaje:

a) jméno a pFijmeni &i obchodni firmu;

b) e-mailovou adresu;

c) identifikagni a fakturaéni tdaje v&. bankovniho spojent;

d) adresy bydlisté/sidlq;

e) udaje nezbytné pro remarketing na socidlnich sitich;

f) IP adresy a pfipadné dalsi technické Gdaje o zafizeni a prohlize¢i;
g) obsah pfipadnych dotazy;

h) jakékoli dalsi osobni Gdaje, které nédm subjekt sdéli.

Navstiveni Webu. Pokud subjekt pouze brouzda na Webu, zpracovavame data dle pism.
e) af) vySe, a to pro Gcely naseho opravnéného zajmu na fungovani naseho Webu,
personalizace obsahu a remarketingu. Tato data uschovavame maximalné po dobu 12
mésicu.

Obchodni spolupréce. Pokud nds subjekt kontaktuje za Géelem navéazani spoluprace,
muzeme typicky zpracovavat vSechny z vy§e uvedenych kategorii osobnich Gdajy, a to
pro G&ely navézani kontaktu/uzavieni smlouvy a dalsiho plnéni této smlouvy, pricemz
v takovém pfipadé zpracovavdme osobni Udaje po dobu trvani smlouvy a vybrané Gdaje
muzeme zpracovavat i po jejim skonéeni z dvodu archivaénich povinnosti, nebo

z dGvodu naseho opravnéného zajmu pfi vykonu nasich zakonnych prav (vymahani,
obrana proti narokdm apod.). Doba zpracovani nicméné standardné neni delsi nez 5 let
ode dne ukon¢eni spoluprdce.

Novinky. Po dobu, po kterou trva obchodni spoluprdce a az 12 mésicd po jejim skonéeni
muzeme osobni Gdaje (konkrétné e-mailovou adresu) pouzivat také za Geelem
informovani o novinkach tykajicich se nasich sluzeb souvisejicich se spolupraci,
pficemz v takovém pfipadé je pravnim titulem nds opravnény zajem.

Kontakt. Pokud nés subjekt kontaktuje s jakymkoli dotazem (at uz e-mailem, pres
kontaktni formul&F nebo jinak), ktery bud vabec necili na navazéni spoluprdce, nebo
takovym navéazdanim spoluprdce neskonéi, dochdzi pouze ke zpracovani osobnich Gdajd
podle pism. b), e), ), g) a h) vyse, a to na zakladé opravnéného zajmu za G&elem vyrizeni
jednotlivych dotazu. Takto zpracované Udaje si ponechdvdme po dobu 12 mésict od
ukonc&eni komunikace k prislusnému dotazu.



souhlasy. Pokud se subjekt registruje do naseho newsletteru a/nebo v pfipadé, kdy ndm
udéli souhlas pro zpracovani za jinym Géelem, bude pravnim titulem zpracovani souhlas.
Souhlas je vzdy udélen na dobu 2 let ode dne jeho udéleni a subjekt mUze tento souhlas
kdykoli odvolat prostfednictvim jakéhokoli kontaktu uvedeného na adrese
adison.cz/kontaktujte-nas. V pfipadg, Zze byl souhlas udélen za G&elem jakékoli
marketingové komunikace vEetné newsletteru, mize subjekt souhlas odvolat i
prostfednictvim pfislusného odkazu v ndmi zaslaném e-mailu. v tuto chvili vyuzivdme

souhlas pro ndsledujici druhy zpracovdant:

a) souhlas se zasilanim newsletter projevi subjekt vypIin&nim svého e-mailu do
newsletter formul&fe na nasem Webu a potvrzenim prostfednictvim tlac¢itka
,Odeslat” (&i jiného tlagitka s obdobnou textaci a vyznamem), pficem3z

v takovém pripadé budeme po dobu souhlasu pouzivat za timto G€elem

pouze e-mailovou adresu, a to pouze pro Gcely posilani newsletter;

b) souhlas se zpracovanim za uéelem remarketingu (k tomu napf. vyuzivame i
Cookies, viz nize) ndm udélite potvrzenim tzv. cookie listy, které se zobrazi pfi
navstiveni Webu. V takovém pfipadé ndm dava subjekt souhlas i s pouzivnim
vybranych Cookies v rozsahu, v jakém je to nezbytné pro zajisténi
remarketingu prostfednictvim socidlnich siti. Remarketingem se v nasem
pfipadé (velmi zjednodusené) mysli moznost zobrazovat subjektdm reklamu a
pfizpUsobovat ji dle preferenci.

Cookies. Na nasem Webu pouzivime cookies a dalsi obdobné technologie (,Cookies"”).
S vyjimkou Cisté technickych Cookies, které jsme oprdvnéni pouZivat a do zafizeni
subjektu uklddat i bez jeho svoleni, je k pouZiti Cookies a jejich uloZzeni do zafizeni
vyZzadovdn pfedchozi souhlas subjektu. Tento souhlas (nebo odmitnuti) ziskdvame
prostfednictvim tzv. cookie listy, kterd se subjektu objevi pfi navstiveni

webu. Zménu nastaveni Cookies muze subjekt provést také kliknutim na kulatou fialovou
ikonu v levém dolnim rohu Webu. Konkrétni informace o dobé uloZeni, Ucelech pouzivani

a dalsich relevantni informace tykajici se Cookies Ize nalézt pfimo v rdmci listy.
Technické Gdaje. Automaticky zaznamendvdme také informace o vasem zafizeni a

prohlizeci, jsou to zejména IP adresy, atributy softwaru a hardwaru a navstivené stranky,
informace o ¢asech zalogovani do UZivatelského UCtu, a to za u€elem prevence zneuziti
pfistupovych Gdajd a zajisténi fungovani nasich Sluzeb, tedy za G€elem plnéni smlouvy a
oprédvnéného zdjmu nds i nasich Uzivatelu.

Likvidace Gdaji. Aby se predchdzelo zbyte¢nému drzeni osobnich Gdajd na nasi strané

a potencidlnimu riziku, jsou po uplynuti jednotlivych Ihit (dle Gcelu tak jak jsou definovany

vy$e) osobni Gdaje zlikvidovany, leda bychom byli opravnéni tyto Gdaje zpracovévat na
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zékladé jiného pravniho titulu. Za skodu vzniklou ztratou takovych dat po této Ihaté

neodpoviddme ani my, ani ndmi povéreni zpracovatelé.

3. SPOLECNA USTANOVENI

Zpracovatelé. Pfi procesech zpracovani ndm zpracovatelé, ktefi pro nds zpracovavaji
osobni Udaje v souladu s evropskymi standardy ochrany osobnich Gdaju. Zpracovéavani
osobnich Gdajd tfetimi stranami je upraveno jejich vlastnimi podminkami poskytovani
sluzeb. Subjekty udaji pfitom berou na védomi, Ze mohou byt zpracovatelim predavany
jejich osobni Udaje pro napinéni shora uvedenych G¢ell, a souhlasi, Ze jsou
zpracovatelim predavany také osobni tdaje poskytnuté na zakladé souhlasu. Se

zpracovanim osobnich GUdajd nédm pomdahaji

a) cloudové sluzby spole&nosti Amazon;

b) cloudové, analytické a reklamni sluzby spole¢nosti Google (konkrétné se jednd o
sluzby Google Analytics, Google Tag Manager a Google Ads);

c) cloudové, analytické a reklamni sluzby spoleénosti Meta a LinkedIn;

d) nahodile mGzeme vyuZivat dal$i sluzby, vzdy véak pouze pro naplnéni Gelu
zpracovavani;

e) dalsi davéryhodné tfeti stran (nasi kontraktofi, advokdti, notari a dalsi), ktefi ném

pomdhaiji se zpracovanim osobnich Gdaju, a ktefi jsou zavéazani dodrzovat

minimdalné stejnou Groven ochrany, jakou se dle téchto Zdsad zavazujeme

dodrzovat my.

Uzemi a pfenosy Gdajii. Vdechny osobni Gdaje jsou z nasi strany vidy ukladany na Gzemi
Evropskeé unie. Zpracovdni osobnich Gdajd za pomoci zpracovateld mize nicméné
zahrnovat i zahrani¢ni pfenosy osobnich Gdajd do zemi, jejichz pravni predpisy o ochrané
osobnich Gdajd nejsou tak komplexni jako pfedpisy G€inné na Uzemi Evropského
hospoddafského prostoru. Je-li to vyZzadovano pfedpisy Evropské Unie, poskytneme
osobni Udaje pouze t&m pfijemcUm, ktefi zajistuji odpovidajici Groveri ochrany osobnich
Gdajl ve smyslu €l. 44 a nasl. GDPR. Za timto G¢elem pak s pfijemci uzavirdme
pfinejmensim smlouvu o mi€enlivosti tak, abychom zajistili, Ze osobni tdaje budou i

naddle chranény na obdobné drovni jako v Evropském hospoddarském prostoru.

Citlivé adaje. Nikdy védomé nezpracovdvédme osobni Gdaje déti ani zvlastni kategorie
osobnich Gdajy, tzv. citlivé osobni Gdaje, ve smyslu €l. 9 GDPR.

Anonymni Gdaje. Prostfednictvim webovych strdnek mizeme shromazdovat a vyuzivat
technické Gdaje a souvisejici informace, mimo jiné v€etné technickych informaci o

zarizeni, systému a aplikacnim softwaru a perifernich zafizenich, které jsou pravidelné
sbirdny s cilem usnadnit fungovani Webu a poskytovani nasich sluzeb. Tyto informace



mulzeme vyuZivat, dokud jsou ve formé, kterd subjekt Udajl osobné neidentifikuje, a to i

po Casové neomezenou dobu.

Technicka a jina opatfeni. Zaroven se zavazujeme zabezpecit osobni Gdaje v souladu s
Cl. 32 GDPR, tj. pfijmout takova technickd, persondini a jind opatfeni, aby nemohlo dojit k
neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajdm, k jejich zméné, znic¢eni ¢i
ztraté, neopradvnénym prenosim, k jejich jinému neoprdvnénému zpracovdani, ani k
jinému zneuziti osobnich Gdajd. Ddle se zavazujeme tato opatieni udrzovat minimdalné po
dobu, po kterou médme osobni Gdaje k dispozici.

Bezpecnostni riziko. Pokud se dozvime o bezpe&nostnim riziku spojeném s osobnimi
adaiji, upozornime vzdy subjekty Udajd v souladu s poZzadavky GDPR. Ddle se zavazujeme,
Ze v pfipadé vzniku Gjmy v souvislosti s Unikem osobnich Gdaju ¢i jiné skute¢nosti, kterd
vede ke vzniku Ujmy, poskytneme subjektlim Gdaju soucinnost a asistenci pfi vymahani

ndhrady po odpovédnych osobdch.

Neopravnéné zpracovani. VynaloZime vzdy maximaini Usili, aby nedoslo k

neoprdvnénému zpracovani osobnich Gdajd jinymi osobami, nicméné neodpovidadme
subjektim Gdajd za Gjmu zpUsobenou neoprdvnénym zpracovanim osobnich Gdaju treti
osobou. Také sami neneseme rovnéz Zzddnou odpovédnost za pochybeni povéfenych

zpracovateld ve smyslu tohoto ¢ladnku Zdsad ani za pochybeni subjekt’ Gdaju.

Pravdivost a aktudlnost Gdaji. Na oplatku se subjekty Gdajd zavazuji, Ze poskytnuté
osobni Gdaje jsou a budou vidy pravdivé, pfesné a Ze se vztahuji vyhradné k jejich osobé
nebo Ze vloZili ddaje, jejichz uzitim nedoslo k z&dsahu do prdav tfetich osob a vyrozumeét nds
o veskerych zméndch v osobnich Udajich, aby byly zpracovavany pouze aktudini a tpiné
Gdaje. Pokud o to pozaddame, zavazuji se subjekty Udajl poskytnout vidy aktudlini a
pravdivé Gdaje.

Automatizované zpracovani a profilovani. Osobni Gdaje jsou zpracovavany v
elektronické podobé. Tyto Gdaje viak nikdy nepodléhaiji, a na podkladu téchto Gdajl neni
nikdy z nasi strany provaddéno, automatizované individudlini rozhodovani ¢i profilovéani ve
smyslu €l. 22 GDPR.

Obchodni sdéleni. E-maily, které mUzeme subjektlim Gdajd zasilat, tyto subjekty udajd
nepovazuji za nevyzadand obchodni sdéleni ve smyslu zdkona &. 40/1995, o reklamé, a
zdkona ¢&. 480/2004, o nékterych sluzbdch informaéni spoleénosti za pfedpokladu, ze byly
znasi strany dodrzeny podminky sjednané v téchto Zasaddach.



4. PRAVA SUBJEKTU UDAJU Prava. Je-li subjekt Gdajd presvédéen, e provadime

zpracovani jeho osobnich Gdajd v
rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem,
muze:
a) pozadat nds o vysvétleni,
b) vznést namitku proti zpracovani za Gcelem opravnéného zajmu,
c) pozadat nds o doéasné omezeni zpracovdni v pfipadé, kdy takové Gdaje bude
subjekt Udaju potfebovat pro obhajobu svych narokl, nebo pokud jiz subjekt
uplatnil nédmitku dle pfedchoziho pismena.

Dalsi prava. Dale maji subjekty Gdajd také pravo:

a) pozadat o poskytnuti informace o rozsahu &i zptsobu zpracovani jeho osobnich
adajt, pricemz takové informace subjektu adajd v pfiméfené Ihaté (nejvyse 30
dni) poskytneme,

b) pozéadat o pFedéni osobnich adajt, které ndm subjekt tdajd poskytl, ve
strukturovaném a strojoveé ¢itelIném formatu v pfipadé, ze zpracovani probihd

na zakladé pinéni smlouvy ¢i souhlasu.

Forma uplatnéni prav. Subjekty Gdajd jsou opravnény svéa prava dle tohoto €l. 4 uplatnit
prostfednictvim jakéhokoli kontaktu uvedeného na adrese adison.cz/kontaktujte-nas.

Stiznost. V pfipadé, kdy subjekt Gdajd nebude s poskytnutou pomoci z nasi strany

spokojen, ma samoziejmé pravo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdaija.

5. ZAVERECNA USTANOVENI

Zména Zasad. Znéni Zdsad muzeme jednostranné ménit ¢i dopliovat zejména v
pfipadech, kdy je to nutné s ohledem na zménu zplisobu fungovdani Webu, poskytovani
sluzeb a/nebo pravni Gpravy. O kazdé takové zméné vidy vhodnym zplsobem
informujeme nejméné 14 dnt pied nabytim G¢innosti zmén. Nebude-li subjekt tdajd se
zménou Zdasad souhlasit, neni mozné, aby nase sluzby v€etné pfijimani newsletteru a
dalsich €innosti na zakladé souhlasu ddle vyuZival. V pfipadg, Ze se zménou Zdsad subjekt
Gdajl nesouhlasi, je povinen ozndmit svUj nesouhlas nejpozdéji 48 hodin pred
planovanou G&innosti zmén Zdasad. V pfipadé, Ze tak subjekt Gdajt neugini a/nebo nase
sluzby pouZiva i poté, co zména Zasad nabude U€innosti, mda se za to, Ze se zménou Zasad
souhlasil.

Neplatnost ustanoveni. Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni Zdsad neplatnym
nebo neGéinnym, namisto takovych neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo nelcinnosti
nékterého ustanoveni neni dotéena platnost a 4¢innost ostatnich ustanoveni.
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Neplatnosti nebo nedcinnosti nékterého ustanoveni pouze ve vztahu k ur€itému subjektu
nebo k urcité skupiné subjektd neni dotéena platnost a G¢innost téchto ustanoveni vugi
jinym subjektdm.

Rozhodné pravo. Veskeré soukromoprdvni vztahy vznikajici na zakladé nebo v souvislosti
se zpracovavanim osobnich udajd se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, a to bez
ohledu na to, odkud byl pfistup k nim realizovan. K feseni pfipadnych spord vzniklych v
souvislosti s ochranou soukromi mezi subjektem Gdajd a ndmi jsou pFislusné éeské

soudy, které budou aplikovat éeské pravo.

Uéinnost. Tyto Zasady nabyvaji Géinnosti dnem jejich uverejnéni na Webu, tj. dne 13.11.
2025.



